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A kar 2014-ben min@ségligyi szandéknyilatkozatot fogadott el.

Kari mindségiigyi szandék-nyilatkozat
PPK, 2014

Az ELTE PPK vezetése egyértelmiien elkételezi magdt a mellett, hogy a benne
dolgozdk tevékenységliket az elérhetd legjobb tuddsra épitve végezzék. A munkdt ugy szervezi
meg, hogy a tanulds-tanitds, az ezt tdmogato kutatds és a tdrsadalmi kapcsolatok teriiletén,
valamint az intézmény gazdasdgi miikddése sordn a munkdt az eredményesség, hatékonysdg
és méltdnyossdg jellemezze, térekedve az érintettek minéség irdnti igényeinek teljes kéri
kielégitésére.

Az egyetemi munka mindségi kévetelményeinek meghatdrozdsdt és érvényesitését
folyamatos énértékelésre éplil6 reflektiv szervezeti tanulds kell, hogy jellemezze. E cél elérése
érdekében pdrbeszédet kezdeményeziink a kar szervezetein beliil és azok kézott. A kézos
gondolkoddssal megszildrditjiuk az érintettek széles partnerségére épiilé kari mindségkultura
alapjait. Min8ségligyi szervezédéseket hozunk létre, és gondoskodunk arrdl, hogy a min6ség
szempontjabdl meghatdrozo tényezéket, igy féként a felhaszndlt tuddst, a szervezeti
megolddsokat, miikédési folyamatokat rendszeresen feliilvizsgdljuk, és a tapasztalatok
alapjdn tovadbb fejlessziik.

Mindezzel hozza kivanunk jdrulni ahhoz, hogy a PPK az ELTE és a magyar felséoktatds
elismert intézményévé vdljon. Intézménylink meghatdrozo szerepet kivan jdtszani a nevelés, a
tanulds-tanitds tdmogatdsdnak minden szintjén, igy a fels6oktatds-pedagdgia térnyerésének
el6mozditdsaban is."

2015-ben a kari minGségligyi gondolkodds egy intenziv szakaszon volt tul. Ennek
folytatasaként munkacsoport alakult a teljesitménymenedzsment mutatdinak kidolgozasa
érdekében. E munka hangsulyos teriilete az akadémiai teljesitmény mérése, értékelése és
fejlesztése.

A munkacsoport jelentése 2016 tavaszan készilt el. Ezzel parhuzamosan megkezd6dott a
mutatorendszer kiprébalasa is.

1 A beszamol6t a Kari Tanédcs a 2019. aprilis 2-i Glésén a 32/2019. (IV.2.) PPK KT hatarozattal fogadta el.
2 A Bizottsag munkajat 2017-ig Kovacs Istvan Vilmos vezette



A kari minGségfejlesztési munka fejlesztési szakasza kritikus terliletekhez érkezett. A
koncepcionalis keretek kijelolését kovet6en megkezd6dott a munka minéségcélokra bontasa,
egyben elindult a mérhet&séget és szamonkérhetGséget biztositd indikatorok kijeldlése.

E munka érdemben kivant kapcsolédni a pdrhuzamosan meger6sodé egyetemi szintd
mingségfejlesztési munkalatokhoz, és azokhoz a 2014-15 soran, az intézményi akkreditacio
kapcsan megfogalmazott feladatokhoz, amelyek a karok szamadra els6ként min&ségcélok
megfogalmazasat irtdk el6. Az atfogd minGségmenedzsment felé tett fontos |épés, hogy

//////

A minGségfejlesztési keretek kialakitasanak Iépései az aldbbiak:

- a koncepcionalis keretek meghatarozasa

- a min@ségcélok elvi kijelolése

- a minGségcélok szamonkérhetGségét lehet6vé tevé mennyiségi mutatdk meghatarozasa

- a mindségcélok elérését segitd folyamatok fejlesztése

- folyamattamogatas

- mindség-ellendGrzés, visszacsatoldsok (a rendszer folyamatos fejlesztése, és a blirokratikus
kontroll, indokolatlan adminisztracids terhek kialakulasanak megakadalyozasa).

2016:

Intézkedési terv késziilt a 2015/7/VI11/2 sz. MAB hatarozat (E6tvos Lorand Tudomanyegyetem
akkreditaciés jelentés) mellékletében a PPK tovabbi mikodésére tett javaslatok alapjan,
melyet a kar vezetése tovabbitott az egyetemi vezetés szamdra.

A kar képviselGi hangsulyos szerepet jatszottak az egyetemi szintli min&ségfejlesztési
keretrendszer 2016-os kiépitésében. Részvételliik nyoman feler6sodtek az ESG alkalmazasanak
praktikus dimenzidi. Az egyetem MinGségfejlesztési koncepcidja, és éves programja szdmos, a
PPK altal javasolt tartalmi dimenzidval bévilt, ami az egyetem tobbi karanak
minGségfejlesztési torekvéset is erdsithette. Az egyetemi szintli min&ségfejlesztési munka
2016-ban is alapvetéen képzési fokuszu volt, és karunk egyik képviseleti feladatanak
tekintette, hogy a kutatas-fejlesztés min6séget érint6 kérdései is a latotérbe keriilhessenek.

KépviselGink aktiv szerepet vadllaltak az oktatas hallgatdk altali véleményezését segit6
rendszer, az OHV megujitasdban. Ennek a visszacsatoldsi rendszernek a tudatossa és egyben
érdemivé tétele érdekében karunk onalld6 OHV megkdzelitést készitett el6 (ez nem érinti a
kérdGiv egyetemi szinten megerGsitett tartalmat). A bevezetést segit6 mddszertan 2016
masodik felében kialakitasra keriilt.

2017:

A 2017-ben végzett kari minGségfejlesztési tevékenységek sordan a célok nem tudtak
maradéktalanul megvaldsulni, az egyes tevékenységekkel kapcsolatban a kovetkez6
intézkedések torténtek:

1. A kutatécsoportok terveinek begylijtése megtortént, azokat a kari tanacs targyalta és
elfogadta, de azok megadott szempontok mentén térténé elemzése nem toértént meg.



2. Az oktatdi és kutatodi tevékenységek kataszterébe az els6 koros adatszolgaltatas az oktatok
részér6l megtortént. A munka soran felmerilt oktatdi észrevételek és a kari vezetés
szempontjai alapjan megtortént a kataszter rendszerének ,,finomhangoldsa”, ami elsésorban
a tudomanyos pontokban jelentett valtozast. Az adatgydjtési tevékenység sordn visszatérd
észrevétel, hogy sok esetben olyan adatok bekérése torténik meg, mely mds forrdsbol
adatszolgdltatas nélkil is elérhet6 lenne. A tevékenység egyszer(isitése és az adatok
pontossdganak novelése céljabdl a kataszter adatfelvételével kapcsolatban moddszertani
maodositas is elfogadasra kerilt: egy informatikai fejlesztés eredményeképpen a mas
adatbazisokban (pl.: Neptun, Stratégiai Adatbazis) rendelkezésre all6 adatok mar csak
jovahagyds céljabdl jelennek majd meg a munkatdrsak szdmadra, illetve azok a kataszter
szamara hasznosithaté formatumban és strukturaban jelennek meg.

3. A kutatdcsoportok beszamoldi a kari szervezeti és mikodési szabalyzatnak megfelel6en
marcius végeéig készlltek el. A struktura atgondolasahoz sziikséges adatok rendelkezésre
allnak, azok, attekintése, szlikséges.

4. A szakfelelGsi rendszer megerdsitésével kapcsolatos célok megvaldsulasa részleges:
rendszerszinten, a teljes képzési struktirara vonatkozéan nem tudtak megvaldsulni.
Megtortént a szakfelel§sok és szakiranyfelel6sdk attekintése, sziikségszerli mddositasa, a
Szombathely kapcsolédasabdl adédd duplikaciok kikliszobolése. A szombathelyi képzések
esetében megtortént a helyi képzési koordinatorok kijel6lése.

A szakfelel6sok és a szakiranyt gondozé oktatdk az SZMSZ-ben meghatarozott mdédon
beszamolot készitenek munkajukrél, melyek a szabdlyzatnak megfelel6en marcius végéig
késziltek el.

A karon zajléd képzések fejlesztése és az Uj képzési programok kidolgozdsa soran a
min&ségcélokban felsorolt szempontok érvényesitése sok esetben megtorténik, de az ezekrdl
vald koz6s gondolkodds foruma és mddja még kidolgozasra var.

A képzési programok 2017-ben tortént atdolgozasa soran néhany szak esetében megtortént
a rendelkezésre 3allé kapacitasok és lehetfségek atgondoldsa, ilyen mddon az oktatdi és
hallgatéi éraszamok és terhelés hangoldsa. Ez a munka természetszerien érintette a hallgatéi
tevékenység strukturdjat is, de itt nem tudott horizontdlisan megvaldsulni a hallgatdi
tevékenységek kdzéppontba allitasa.

A tanarképzés pedagdgiai-pszicholdgiai moduljanak esetében mar annak kialakitasakor fontos
szempont volt tobbek kozott a tanterv, képzési program szintjén torténd holisztikus
gondolkodds, a minGségfejlesztés szempontjainak érvényesitése, a tanari munkdhoz
sziikséges kompetencidkbdl valo kiindulds, a KKK-ban megjelené kompetencidk értelmezése,
az egyéni tanulasi utak és folyamatok kézéppontba helyezése. Ezek a szempontok a 2017-es
folyamatban is kozponti helyet kaptak azzal, hogy az egyéni tanulasi utak tdmogatasa, a képzés
hallgatodi tevékenység fokusza a megvaltozott hallgatdi munkaterhelés és a rendelkezésre allo
id6 valtozdsa miatt még nagyobb hangsullyal jelent meg a munkaban.

5. Az oktatasra vonatkozd visszacsatoldsi rendszerben az oktatdéi munka-terheléssel
kapcsolatban a tevékenységkataszterre vonatkozd intézkedések jelentenek elGrelépést. A
kataszter m(ikodtetése hosszu tavon alkalmas az ératerhelés mellett megjelend egyéb oktatdi
tevékenységek attekintésére és értékelésére.



2018:
A kar mindGségfejlesztéssel kapcsolatos munkajat 2018-tél egy Uj Osszetétel(i bizottsag

tamogatja.

A Dbizottsag, a szakfelel6si munka tdmogatdsa érdekében dattekintette az O(M)HV
felhasznaldasanak lehet6ségeit, valamint 6ssze kivanja gy(ijteni a karon, az egyes intézetekben
végzett, a mindségfejlesztést, a szakok gondozdsat tamogatd felméréseket, kutatdsokat.

Salat Magdolna

2019. marcius 22.



